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Přehled smluvních podmínek
● Tento přehled smluvních podmínek popisuje hlavní prvky nabízené služby, jak to vyžadují právní

předpisy EU1.
● Slouží pro vás jako možnost porovnání nabízených služeb.
● Úplné informace o nabízené službě jsou k dispozici v jiném dokumentu.

Služby
RCS chat poskytuje rozšířené prostředí zpráv pro uživatele aplikace Zprávy od Googlu. K odesílání zpráv
přes RCS chat je potřeba připojení k internetu. RCS chat poskytuje společnost Jibe Mobile s přiměřenou
péčí, ačkoli není nabízena žádná minimální úroveň kvality služby.

Cena
RCS chat je nabízen bez dalších poplatků a jeho používání podléhá smluvním podmínkám společnosti
Jibe Mobile (k dispozici na adrese https://jibe.google.com/policies/terms/) a smluvním podmínkám
společnosti Google (k dispozici na adrese https://policies.google.com/terms).

Délka, obnovení a ukončení
RCS chat je k dispozici k použití hned po registraci. Nezavazujete se používat RCS chat určitou dobu
a používání můžete kdykoli ukončit.

Funkce pro koncové uživatele s postižením
RCS chat lze používat se čtečkou obrazovky. Podrobnosti:
https://support.google.com/messages/answer/6105764?hl=cs.

Další relevantní informace
Zákaznická podpora: Podporu a nápovědu pro RCS chat najdete na adrese https://support.google.com/.
Spory: Můžete odeslat stížnost alternativnímu řešiteli sporů ze seznamu na adrese
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show2, případně jinému řešiteli dle právních
předpisů vaší země. Další podrobnosti najdete ve smluvních podmínkách společnosti Google.
Bezpečnostní incidenty: Jibe Mobile poskytuje program pro nepřetržité řešení událostí, který okamžitě
rozpoznává a reaguje na incidenty v souvislosti se zabezpečením nebo ochranou soukromí. Jibe Mobile
také poskytuje bezpečnostní kontrolní seznam ke správě zabezpečení online.
Osobní údaje: RCS chat při registraci vyžaduje poskytnutí telefonního čísla. Další informace
o shromažďování osobních údajů společností Jibe Mobile při používání RCS chatu najdete v zásadách
ochrany soukromí společnosti Google (k dispozici na adrese https://policies.google.com/privacy). Zásady

1 Článek 102(3) směrnice Evropského parlamentu a rady (EU) 2018/1972 z 11. prosince 2018, kterou se
stanoví evropský kodex pro elektronické komunikace (OJ L 321, 17. 12. 2018, str. 36).
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ochrany soukromí společnosti Google nejsou součástí smlouvy mezi vámi a společností Jibe Mobile ani
nejsou součástí tohoto souhrnu.


